CONFERENCIAS POR WEBEX

®

Salud Completa



En MCS, buscamos alternativas para ofrecerte nuevas maneras de mantenerte
conectado e informado. Ante la eventualidad y utilizando la tecnologia a tu favor,
queremos compartir una nueva modalidad de comunicacion para llevarte informacion
de salud y bienestar: las video conferencias.

Sabemos que la tecnologia puede representar un reto, por esto, hemos preparado esta
guia, para ayudarte en todo el proceso y puedas acceder a la plataforma y beneficiarte
de todas las actividades e informacion que en MCS hemos preparado para ti.




GLOSARIO

Te compartimos algunas palabras para ayudarte a entender algunos conceptos que te
facilitaran la lectura de esta guia.

PALABRA EN

ESPANOL

PALABRA EN

INGLES

SIGNIFICADO

Internet

Red mundial

Buscador

Navegador

Video conferencia

Invitacion digital

Enlaces

Descargar

Aplicacion
Cisco Webex
Seminario web

Codigo de acceso

Internet

World Wide Web

Search engine

Internet browsers

Videoconference

Digital Invitation

Links

Download

Application -APP
Cisco Webex
Webinar

Access Code

Red informatica de nivel mundial que se utiliza
para transmitir la informacion.

Red que ordena la informacion en la internet.

Es un sistema de informacion que busca
archivos almacenados en servidores en la
Internet.

Es una programa que permite el acceso a la
web, interpretando la informacion de distintos
tipos de archivos y sitios web para que estos
puedan ser vistos.

Modalidad de comunicacion que utiliza la
tecnologia para compartir audio y video, lo que
permite mantener reuniones con grupos de
personas situadas en lugares alejados entre si.
Con frecuencia se recibe a través de correo
electronico y contiene la informacion del
evento y enlaces.

Es un vinculo que conecta al usuario con el
contenido en una direccion en la internet.

Se refiere a la funcion de anadir a su equipo
electronico alguna programacion necesaria para
llevar a cabo una funcion.

Es un programa que sirve como herramienta
para llevar a cabo una tarea o funcion particular.
Programa/plataforma para la creacion y
divulgacion de video conferencias.

Palabra que se utiliza para nombrar seminarios
en la internet.

Codigo de acceso necesario para poder entrar
a algin evento, pagina, etc.




{Qué es una video conferencia por internet?

Una video conferencia por internet, es una modalidad de comunicaciéon que permite a
varias personas mantener una conversacion virtual en tiempo real que incluye: video,
sonido y texto a través de internet, sin importar su lugar de ubicacion. Se utiliza un
programa o aplicacion de computadora que permite que se comparta contenido
como: imagenes, videos y presentaciones, entre otras, para el disfrute de las personas
conectadas. Esta modalidad tomoé mayor relevancia a raiz de la pandemia del COVID-19,
ya que brinda una alternativa de continuar conectados, manteniendo el distanciamiento
fisico.

En MCS, estaremos utilizando la plataforma, Cisco Webex. Esta plataforma ofrece la
seguridad y confiabilidad que esperamos para brindarte informacion de forma virtual.
Sin embargo, esta herramienta sélo se encuentra disponible en el idioma inglés.




{Como podras participar delas video conferencias?

Recibiras una invitacion por correo electronico por parte de Webex. Podria lucir como
la imagen a continuacion.

Detallamos cada seccion para ayudarte a entender las partes de la invitacion.

@ massenger@webex.com ) / . .’ \
To: vz gonzalez@yshoocom ¢ Direccion de correo que ofrece la
\aplicacién para el envio de la invitacion. )
When it's time, join the Webex meeting here.
Host: Veila Gonzalez Lugo (vg4997@medicalcardsystem.com) — / \
Event number (access code). 179 032 0324 Host - persona que crea el evento y te
Event password: testing1 .. ta
Registration password: This ewent does not require apassword for registration \an| . /
Monday, November 30, 2020 11:45 pm, S\ America Western Time (La , GMT-04:00)
\

Jom event

Event humber - Numero del

S the autio conference only evento - Este numero es Unico
+1-408-418-9388 United States Toll 4 H
s e sess un por evento Yy podria requerirlo para
conectarse.
MNeed help? Go to http:/help webex\com \ /
4 . )
Event password - Numero de
contrasena del evento - Este
numero es Unico por evento y podria
requerirlo. para conectarse.
e P y,
(.. , . )
Join Event - En este boton te estaras
conectando al evento. Si no tienes la

aplicacion instalada, te llevara a ese paso.

- J

\

/
Join Audio - En esta seccién encontraras
el teléfono que deberas marcar para
conectarte con audio.
\_ J

La invitacion contiene un resumen de la informacién mas importante que necesitaras
para conectarte el dia del evento.

Si vas a participar en mas de uno, recibiras multiples invitaciones, ya que cada una tiene
un cédigo de acceso diferente.



{Como acceder a la video conferencia?

Existen varias maneras para conectarse por video conferencia como, por ejemplo:

Por teléfono residencial Celular Celular inteligente
(solo audio) (so6lo audio) — smartphone - con
acceso a internet

Tabletas Laptops - Desktop -
Computadora portatil Computadora de

escritorio




Por teléfono residencial y celular (solo audio)

En esta modalidad solo podras conectarte por audio. No podras observar los recursos
visuales, pero si podras escuchar la informacion en tiempo real.

A la hora del evento, deberas marcar el numero de teléfono que se compartid en la
invitacion y el numero de acceso.

Seguin la imagen, este seria el ejemplo:
When it's time, join the Webex meeting here.

Host: Vieila Gonzalez Lugo (vg4997 @medicalcardsystem com)

|Evsnt number (access code). 179 032 0324 |

() Marca 1-408-418-9388 e

Registration password. This event does not require a password for registration

Monday, November 30, 2020 11:45 pm. 5. Amenca Westem Time (La Paz, GMT-04:00)

ﬁ Escucha la grabacion en espanol

Join the audio conference only
. . . 4 +1-408-418-9388 Uniled States Tedl
@ Cuando indique que ingreses el numero
del evento, entra el 179 032 0324 Neeaheig? G010 iy /e weoes

el Luego te pide que oprimas el simbolo
de #

@ Listo,ya puedes escuchar la conferencia.

Importante: A través de esta modalidad no podras realizar preguntas, ya que sélo
tiene capacidad para escuchar audio.

Te recomendamos que coloques un recordatorio con el dia y hora de la actividad.




Por celular inteligente y tableta

Para utilizar esta modalidad deberas descargar una aplicacién mévil en tu celular o
tableta.

I. Ve a tu localizador de aplicaciones e ingresa el nombre Cisco Webex Meeting.

Cisco Webex Meetings
o Video Conferencing GET
L i

. - —— - - i - " Cuando te salga en pantalla,
: - - oprime Get o Install.

Boreem me i bt I

2 e ——— gy
= S Este paso te instalard la aplicacidn
e en tu equipo para que puedas
SRR . .
s acceder a las video conferencias.
- T . Esta aplicacion es libre de costo.
r

2. Una vez que la aplicacion complete el proceso de instalacion, te saldra la siguiente
pantalla. Entra la informacion solicitada.

Secciones de la pantalla

Meeting number - Nimero de

Cancel Join Meeting reunion provisto en la invitacion.

Nombre - Entra tu nombre,
Mieeting Mumber or LI 4 H
it ' . el cual aparecera en la video
i o are invited to a Perscnal Room, you can anter the LRI conferencia.

COmpany vl e COmy) e U Serndmee
Email address - Entra el correo
electronico con el que estaras

conectado.

Acto seguido, deberas ver en pantalla la video conferencia.




Por computadora portatil o de escritorio

Primero, deberas decidir a través de qué navegador estaras accediendo e instalando
WEBEX. Los mas comunes son Firefox y Google.

A través de FIREFOX

I.Si no tienes este navegador instalado, debe hacerlo accediendo a esta direccion
www.firefox.com.

2. Una vez oprimas el botén de Join Event en la invitacidn, es posible que te abra la
siguiente pantalla. En ella te esta solicitando que anadas Webex a tu navegador; debes
darle acceso y oprimir el botén azul que dice Add Webex to Firefox.

Qe

€)>C B @ & nttpsy/medical 3300/webc how/ecstar =+ @ ¥ noe& =

Add Webex to Firefox

Follow this one-time process to join all
Webex meetings quickly.

Add Webex to Firefox

Don't want to use an extension? Run a temporary application to join this meeting.




3. Al cambiar la pantalla, oprime el botén azul que te indica que ahadas la extension de
Cisco Webex. Esto te llevara a la seccion de instalacion.

: .
© & & httpsy//medicalcardsystem webex.com/ec3300/webcomponents/docshow/ec ** w © ﬂ# https://medicalcardsystem webex.com/ec3300/webcomponents/docshow/ec +** 7:1’

o Add Cisco Webex Extension?

# Allow medicalcardsystem.webex.com to install an
It requires your permission to:

add-on?

® Access your data for all websites You are attempting to install an add-on from
* Exchange messages with programs other than Firefox medicalcardsystem.webex.com. Make sure you trust
Learn more about permissions this site before continuing

Learn more about installing add-ons safely

Cancel

Don't Allow v

Select Install to use Cisco Webex with Firefox . N
Select Install to use Cisco Webex with Firefox

# Select Allow if Firefox prevented the site from asking to install

software on your computer. Select Allow if Firefox prevented the site from asking to install

Having trouble joining? software on your computer.
Install the extension again.

Having trouble joining?
Run a temporary application to join this meeting immediately.

Install the extension again.
Run a temporary application to join this meeting immediately.

4.Una vez que se complete el proceso de instalacion (no debe demorar) ya estaras listo
para la video conferencia. Cuando ingreses los detalles deberas ver una pantalla como a
continuacién. Sélo deberas oprimir el boton verde que dice Start Event y ya estaras en
la video conferencia.

Q Cisco Webex Events @ x

Webex Training & Testing

2:00 PM - 2:45 PM

PS

0 0=

5 Use video system <} Use computer for audio v <[} Realtek(R) Audio

Si no te funciono este proceso, hay una segunda opcion.
I. Regresa a la pagina original y observa la oracion al pie de la pantalla, la cual dice Run

a temporary application; vas a oprimirla. Este paso permite que, de forma temporera,
puedas acceder a la conferencia.

2 C @ 9 @ hip h - 9% n o e

Add Webex to Firefox

Follow this one-time process to join all
Webex meetings quickly.

Add Webex to Firefox

Don't want to use an extension? Run a temporary application to join this meeting.




2.En la siguiente pantalla, oprime Save File. Cuando se complete el proceso de guardar el
archivo, te saldra en pantalla una notificacion; debes oprimirla y veras que cambia a OK|
Got it. Esto te indica que ya estas listo para acceder a la conferencia.

[} [oN" alcardsystem web 3300/web show/ecstar *+« & ¥ I € ERErS © @ hitpsy//medicalcardsystem.web 3300/w docshow, ** @ o Lo

1624976,

Completed — 2.8 MB

bow All Downloads

Add Webex to Firefi
ebex to Firefox Add Webex to Firefox

F opening ccmes. X | £0) 'Oin a|| . . L
Y J Follow this one-time process to join all
= 2 webex.exe o .
Webex meetings quickly.

from: https://medicalcardsystem webex.com

Add Webex to Firefox

Would you like to save this file?

Don't want to use an 2 Run a tempor: to join this meeting
Don't want to use an extension? Run a temporary application to join this meeting.
> CQ © & nttpsy/ -9 n o ¢ e

~
Q Cisco Webex Events ® x

£ Cisco Webex Extension has been added to 1
Manage your add-ons by clicking - in the = mi

Webex Training & Testing

200PM - 245 PM

O alow this extension to run in Private Window:

Starting Webex...
\

PS

Still having trouble? Run a temporary application to join this meeting immediately. 0 ° Start Event

50 Use video system 42 Use computer for audio v <) Reatek(R) Audio

A través de Google Chrome

[. Si no tienes este navegador instalado, debe hacerlo accediendo a esta direccion
www.googlechrome.com.

Una vez oprimas el boton de Join Event en la invitacion, es posible que te abra la
siguiente pantalla. En ella te esta solicitando que anadas Webex a tu navegador; debes
darle acceso y oprimir el botéon verde grande que dice Add Webex to Chrome.

€ C @ medi fec33 - B @ !Pausrd !

Ht Apps @ Setings @ Intemslwenmory.. @) Facebook &% Admiristrotion - Un,

Step 1 of 2: Add Webex to Chrome

Follow this one-time process to join all Webex meetings quickly.

O Cisco Webex Extension

ex to Chrome .

Select Add Webex to Ch dto Chrome in the Chrome store.

Add Webex to Chrome

Don't want to use an extension? Run a temporary application to join this meeting.




2. Al oprimirlo, te va a salir una nueva pantalla que te solicita anadir Cisco Webex;

oprime el botén azul. Luego saldra una pantalla pequena y deberas oprimir el botén
blanco que dice Add extension.

c e I i/cisco-we i i % B @ : c & I isco-wet i eieghnj *
31 Apps £ Settings == Intemal Inventory. @ Facebook i Administration - Un... 1 Apps £ Settings == Intemal Inventory.. o Add “Cisco Webex Extension™? x
£~ chrome web store

£ Iniciar sesion & chrome web store | ican

£ Iniciar sesion
Inicio > Extensiones > Cisco Webex Extension

o Cisco Webex Extension o Cisco Webex Extcrronors
Ofrecido por: webex.com Ofrecido por: webex.com
* ks

2.244 | Social y comunicacién | & 10.000.000+ usuarios

* %y 2.244 | Social y comunicacion | & 10.000.000+ usuarios

Descripcion General Resefas Relacionados

Descripcion General Reseias Relacionados

3. Una vez se complete la instalacion, tu equipo estara listo para acceder a la video
conferencia.

Q Cisco Webex Events

Webex Training & Testing

2:00 PM - 2:45 PM

PS

o Start Event

42 Use computer for audio v <]} Reaktek(R) Audio

5] Use video system




Si no te funciono este proceso, hay una segunda opcion.

|. Regresa a la pagina original y observa la oracion al pie de la pantalla, la cual dice Run

a temporary application; vas a oprimirla. Este paso permite que, de forma temporera,
puedas acceder a la conferencia.

&« > C @& medicalardsystem.webex.com/ec3300/webcomponents/docshow/ecstartsessionframe.doZsiteurd=m... % [& @ QPaum

i Apps KR Setings = Intemalinventory.. ) Facebook &% Administration - Un.

Step 1 of 2: Add Webex to Chrome

Follow this one-time process to join all Webex meetings quickly.

] o

o Cisco Webex Extension

Select Add to Chrome in the Chrome store.

Add Webex to Chrome
Don't want to use an extension@ﬂ join this meeting.

2. Una vez se complete el proceso temporal, estaras listo para acceder a la video
conferencia.

Select Add Webex to Chrome.

Q Cisco Webex Events

Webex Training & Testing

2:00 PM - 2:45 PM

(PS)

o 0 Start Event

5] Use video system 4} Use computer for audio v <) Realtek(R) Audio




Ya en la video conferencia

Una vez te conectes a la video conferencia, te apareceran en pantalla varios encasillados
para entrar informacion que valide tu registro.

Join Event Now ( Ingresa tu nombre.

You cannot join the event now because it has not started

Este Ingresa tu apellido.
First name: (e /
' ( Ingresa tu correo electronico.

Last name: l -

Email address:
Event password: [« — ( Ingresa la contrasena que esta en la invitacion.

3w & a™

NI NI N N

Al completarlo, ya estaras participando de la video conferencia.

Te compartimos algunos de los botones que encontraras dentro de la aplicacion, para
que conozcas para qué funcionan y cdmo te ayudaran en la video conferencia.

0@0000.0
l 1N N

Se prende

o apaga el Se prende Lista de Chat. Espacio  Salir

microéfono. o apaga la participantes para escribir o
camara ° comunicarse

1

Seccion de preguntas

iEsperamos verte en las video conferencias que
tenemos planificadas para ti!
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